
 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

คู่มือการใช้งานโปรแกรม
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คู่มือการใช้งานระบบ 
การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับการบริหารจัดการการซื้อขาย และคลังสินค้า เคร่ืองมือ

ช่างและวัสดุก่อสร้างกรณีศึกษา ร้านสมบูรณ์ค้าวัสดุ 

เว็บแอปพลิเคชัน เพื่อบริหารจัดการการซื้อขายการซื้อขาย และคลังสินค้า เครื่องมือช่าง

และวัสดุก่อสร้างกรณีศกึษา รา้น สมบูรณ์ค้าวัสดุ นั้น จะมีผู้ใช้งานระบบทั้งหมด 4 ผู้ใช้งาน โดยจะ

ประกอบไปด้วย เจ้าของร้าน ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์ พนักงาน สมาชิก และผู้ใช้งานทั่วไป โดยผู้ใช้

ทั้งหมดจะต้องทำการล็อคอินเข้าสู่ระบบก่อนเพื่อใชง้าน ยกเว้น ผู้ใชง้านทั่วไป 

 จงึได้คู่มอืการใช้งานตามระบบทำงานตามหน้าที่ของแต่ละส่วนงานผู้ใช้ ดังนี้ 

1. คู่มือสำหรับผู้ใช้ทั่วไป  

 

ภาพท่ี ข.1 หน้าจอสมัครสมาชิก 
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หมายเลข 1 หน้าการสมัครสมาชิกสำหรับผูใ้ช้ทั่วไป 

  หมายเลข 2 ช่องกรอกรายละเอียดข้อมูลส่วนตัว 

  หมายเลข 3 ปุ่มกด เพื่อสมัครสมาชิก 

 

 

ภาพท่ี ข.2 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 1 หน้าการเข้าสู่ระบบ เพื่อเข้าสั่งซื้อสนิค้า 

  หมายเลข 2 ช่องกรอกUsernameที่ได้ทำการสมัครไว้ 

  หมายเลข 3 ช่องกรอกรหัสผ่านที่ทำการสมัครไว้ 

  หมายเลข 4 ปุ่มกด เพื่อเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี ข.3 หน้าแรกของเว็บไซต์ร้านสมบุญค้าวัสดุ 
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หมายเลข 1 โลโก้และชื่อร้านสมบูรณ์ค้าวัสดุ 

  หมายเลข 2 ปุ่มกด เพื่อสมัครสมาชิก 

  หมายเลข 3 ปุ่มกด เพื่อเข้าสู่ระบบ 

  หมายเลข 4 ปุ่มกด เพื่อรีเซตรหัสผ่านใหม่กรณีลมืรหัสผ่าน 

  หมายเลข 5 ตะกร้าสินค้า 

  หมายเลข 6 แถบเมนูต่าง ๆ 

  หมายเลข 7 ปุ่มกด เพื่อดูวิธีการชำระเงิน 

  หมายเลข 8 ปุ่มกด เพื่อดเูงื่อนไขการขนส่งสินค้า 

  หมายเลข 9 ปุ่มกด เพื่อดเูงื่อนไขการแบ่งจ่ายสินค้า 

  หมายเลข 10 ปุ่มกด เพื่อดูติดต่อสอบถามร้านค้า 

  หมายเลข 11 สินค้าลดราคา 

  หมายเลข 12 สินค้าแนะนำ 

  หมายเลข 13 ปุ่มกด เพื่อดูสินค้าทั้งหมด 

  หมายเลข 14 ส่วนท้ายของเว็บไซต ์

  หมายเลข 15 ปุ่มกด 

  หมายเลข 16 ปุ่มกดเข้าสู่ร้านค้าสำหรับเจ้าหนา้ที่ร้าน 
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ภาพท่ี ข.4 หน้าจอแสดงสินค้าทั้งหมดของเว็บไซต์สมบูรณ์ค้า วัสดุ 
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หมายเลข 1 หน้าแสดงสนิค้าทั้งหมด 

  หมายเลข 2 ช่องค้นหาสินค้า 

  หมายเลข 3 สามารถดูสินค้าแต่ละหมวดหมู่ได้ 

  หมายเลข 4 สิน้ค้าทั้งหมด 

 

 

ภาพท่ี ข.5 หน้าจอแสดงขั้นตอนการชำระเงินของร้านสมบูรณ์ค้า วัสดุ 
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ภาพท่ี ข.6 หน้าจอแสดงเงื่อนไขการแบ่งจ่ายและการขนส่งสินค้าของร้านสมบูรณ์ค้า วัสดุ 

หมายเลข 1 แสดงเงื่อนไขการแบ่งจ่ายสินค้า 

  หมายเลข 2 แสดงเงื่อนไขการขนส่งสินค้า 
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ภาพท่ี ข.7 หน้าจอแสดงช่องทางการตดิต่อร้านสมบูรณ์ค้า วัสดุ 
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หมายเลข 1 หน้าแสดงขอ้มูลการตดิต่อ 

  หมายเลข 2 สถานที่ตั้ง 

  หมายเลข 3 ข้อมูลช่องทางในการตดิต่อ 

  หมายเลข 4 แผนที่แสดงที่ตั้งของร้าน 

 

2. คู่มือสำหรับผู้ใช้ลูกค้า 

 

ภาพท่ี ข.8 หน้าจอแสดงการจัดการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

หมายเลข 1 แถบเมนูต่างๆ 

  หมายเลข 2 ชื่อสมาชิกที่ได้ทำการสมัครสมาชิกไว้ 
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  หมายเลข 3 ปุ่มบันทีกข้อมูลส่วนตัวหลังแก้ไขสำเร็จ 

  หมายเลข 4 ปุ่มออกจากระบบ 

 

 

ภาพท่ี ข.9 หน้าจอแสดงรายละเอียดสินค้า 

หมายเลข 1 รูปภาพสินค้า 

  หมายเลข 2 ชื่อสนิค้า 

  หมายเลข 3 ราคาสนิค้า 
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  หมายเลข 4 จำนวนสินค้าที่สต๊อกมีอยู่ 

  หมายเลข 5 จำนวนสินค้าที่ต้องการสั่ง 

  หมายเลข 6 รายละเอียดของสนิค้า 

  หมายเลข 7 ปุ่มกด เพื่อเลือกสินค้าใส่ตะกร้า 

  

 

ภาพท่ี ข.10 หนา้จอแสดงตะกร้าสินค้า 

หมายเลข 1 หน้าแสดงตะกร้าสินค้า 

  หมายเลข 2 สินค้าที่กดสั่งซื้อ 

  หมายเลข 3 ปุ่มกด เพื่อลบสินค้าที่สั่ง 

  หมายเลข 4 ปุ่มเพิ่มลดจำนวนสินค้า 

  หมายเลข 5 ปุ่มกด เพื่อดำเนินการเลือกสั่งซื้อสนิค้า 
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ภาพท่ี ข.11 หนา้จอแสดงรายละเอียดสินค้า 

หมายเลข 1 สินค้าที่กดสั่งซือ้ 

  หมายเลข 2 เลือกการจัดส่ง 

  หมายเลข 3 ปุ่มกด เพื่อยืนยันการสั่งซื้อสนิค้า หรอื ยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.12 หน้าจอแสดงรายละเอียดช่องทางการโอนเงิน 

หมายเลข 1 หน้ารายละเอียดช่องทางการโอนเงนิ 

  หมายเลข 2 ช่องกรอกรายละเอียดในการชำระเงิน 

  หมายเลข 3 ปุ่มกดเพื่อบันทึกยืนยันการชำระเงนิหรอืยกเลิกสินคา้ 
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3. คู่มือสำหรับผู้ดูแลระบบ 

ภาพท่ี ข.13 หน้าจอแสดงการจัดการของผูดู้แลระบบ 

หมายเลข 1 ปุ่มแสดงการจัดการผู้ใช้งานระบบร้านค้า 

หมายเลข 2 ปุ่มแสดงการจัดการลูกค้าที่สั่งสินค้า 

หมายเลข 3 หน้าเว็บแสดงการจัดการผูใ้ช้งาน 

หมายเลข 4 ปุ่มเพิ่มจำนวนผูใ้ช้งานของร้าน 

หมายเลข 5 ปุ่มแก้ไขข้อมูลผูใ้ช้งานหรือยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.14 หน้าจอแสดงการจัดการข้อมูลลูกค้าของผู้ดูแลระบบ 

หมายเลข 1 หน้าเว็บคำข้อมูลเบือ้งตน้ของลูกค้าที่สั่งซือ้สินค้า 

  หมายเลข 2 ช่องค้นหา 

 

 

ภาพท่ี ข.15 หน้าจอแสดงการจัดการของผูดู้แลระบบ 
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หมายเลข 1 แถบเมนูต่างๆในการจัดการระบบที่ลูกค้าสั่งซือ้ เช่น การออกใบเสร็จ    

การสั่งสนิค้าเข้าร้าน การเช็คสต๊อกสินคา้ การออกใบเสร็จ ยอดขายสินค้า เป็นต้น  

  หมายเลข 2 รายละเอียดของหน้าเมนูที่เลือก 

  หมายเลข 3 ปุ่มออกจากระบบ 

 

4. คู่มือสำหรับผู้ใช้เจ้าของร้าน 

 

ภาพท่ี ข.16 หนา้จอแสดงการจัดการข้อมูลของเจา้ของรา้น 

หมายเลข 1 เมนูในการเลือกจัดการต่าง ๆ ของเจ้าของร้าน (ในกรณีของเจา้ของ

ร้านสามารถจัดการได้ทุกส่วนที่ผู้ดูแลระบบทำได้ แต่จะเพิ่มในส่วนของการติดตามหนี้สนิลูกค้า

และการจัดการข่าวสารต่างๆในเว็บได้แต่เพียงผูเ้ดียว) 

  หมายเลข 2 แสดงหนา้การติดตามหนี้สนิของลูกค้า 

  หมายเลข 3 ปุ่มกด ทวงหนี้และดูรายละเอียดหนี้สนิของลูกค้า 
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ภาพท่ี ข.17 หน้าจอแสดงการจัดการข้อมูลข่าวสารเว็บไซต์ของเจา้ของรา้น 

หมายเลข 1 หน้าแสดงการจัดการข่าวสารของเว็บ 

  หมายเลข 2 ปุ่มกด เพื่อเลอืกไฟล์รูป 

  หมายเลข 3 ปุ่มกด เพื่อบันทึกข้อมูลที่เปลี่ยนแปลง 

  หมายเลข 4 รายละเอียดของขอ้มูลข่าวสารที่อัพโหลด 

  หมายเลข 5 ปุ่มกด เพื่อยกเลิกข้อมูลที่จะทำการเปลี่ยนแปลง 

  หมายเลข 6ปุ่มกด เพื่อออกจากระบบ 


